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Hướng dẫn sử dụng hệ thống VNPT iGate 2.0 dành cho công dân. 

 

 

  

Hướng dẫn sử dụng hệ thống Một cửa điện tử dành cho người dân 

 

❖ Đăng ký: Truy cập: 

 https://dichvucong.gov.vn 

      

❖ Chọn “Đăng ký” → Phương thức đăng ký → 

Chọn thuê bao di động → điền thông tin có 

dấu * → bấm đăng ký. 

  

 

         

 

 

❖ Đăng nhập: Truy cập: 

https://dichvucongbinhduong.binhduong.gov.vn 

➔ Chọn “Đăng nhập bằng CDVCQG” 

 

         

 

 

❖ Nộp hồ sơ trực tuyến: Chọn “Tra cứu thủ tục” 

→ Nhập thủ tục cần tìm kiếm → Chọn “Tìm 

kiếm” → Chọn thủ tục cần thực hiện 

 

 

 

 

 

 

 

 

❖ Chọn “Nộp hồ sơ trực tuyến” → Chọn đơn vị thực 

hiện → Chọn “Đồng ý” 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucongbinhduong.binhduong.gov.vn/
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Hướng dẫn sử dụng hệ thống VNPT iGate 2.0 dành cho công dân. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

❖ Thông tin hồ sơ: Nhập đầy đủ các 

thông tin →Chọn “Tiếp tục” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

❖ Thành phần hồ sơ: Tải xuống mẫu → 

Điền đầy đủ thông tin → Nhấn “Chọn 

tệp tin” để thêm mẫu đã điền 

 

 

 

 

 

❖ Chọn “Đồng ý” → Chọn “Tiếp tục” 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 
❖ Thanh toán: Chọn hình thức thanh toán 

→ Chọn “Xác nhận” và nhập Mã xác nhận 

→ Chọn “Thanh toán” 

 

 

 

 

 

         

 

 

❖ Nộp hồ sơ: Chọn “Đồng ý” để hoàn 

tất nộp hồ sơ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

❖ Tra cứu hồ sơ: Chọn “Tra cứu hồ sơ” → Nhập điều kiện lọc → Chọn “Tìm kiếm” 

Ngoài ra có thể “Tra cứu Thông tin Bảo hiểm xã hội”, “Tra cứu Mã số ngân sách”, “Tra cứu đăng 

ký doanh nghiệp” 
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